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1 AGETRANSP

1.1 Introducao

A AGETRANSP tem por finalidade exercer o poder regulatdrio, acompanhando, controlando e
fiscalizando as concessdes e permissoes de servicos publicos concedidos de transporte aquavidrio,

ferroviario e metroviario e de rodovias no Estado do Rio de Janeiro.

A Camara Técnica de Transportes e Rodovias, da AGETRANSP, tem por competéncia o
acompanhamento, a supervisao e a fiscalizagao dos contratos e termos de permissdao com relagao
ao cumprimento por parte das empresas concessiondrias ou permissiondrias dos servigos

prestados e das metas contratualmente estabelecidas.

Para apresentar as principais atividades de fiscalizacao de aferi¢ao do desempenho e da qualidade
dos servigos prestados pelas Concessiondrias, conforme disposto no Artigo 32 inciso VII do
Regimento Interno da AGETRANSP, o presente relatdrio exibe informagdes e dados operacionais

das concessoes de transporte e rodovias.

1.2 Atividades de Fiscalizacao

1.21 Transporte Aquaviario

A tabela abaixo apresenta as principais atividades realizadas pela fiscalizagao de transporte

aquaviario (Concessionaria CCR BARCAS), neste respectivo mes:

Atividades ago/19

Embarcacdes Inspecionadas para Avaliar a Qualidade de Servico das

Embarcacdes 144
Inspecbes para Medicdo da Regularidade de Intervalo entre
EmbarcacOes 94
Inspeg¢bes de Qualidade de Servigo nos Terminais Aquaviarios 205
Medic¢Oes para Acompanhamento das Operagbes de Atracagao 8
Medic¢cbes de Ruido nas Embarcacdes 390
MedicGes de Temperatura nas Embarcagdes 390
Embarcactes Abastecidas para Controle de Abastecimento das
Embarcactes 6
Monitoramento da Concessionaria (CMC) 31
Atividades Especiais 27
Total| 1.295

Tabela 1.1 AGETRANSP - Atividades de Fiscalizagao — CCR Barcas
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1.2.2 Transporte Metroviario

A tabela abaixo apresenta as principais atividades realizadas pela fiscalizagao de transporte
metroviario nas linhas 1, 2 e 4 (Concessionarias METRORIO e RIO BARRA), neste respectivo més:

Atividades ago/19

Inspecdes no Sistema de Movimentagdo de Usuarios 22
Inspecbes no Sistema de Energia 69
Inspecdes nos Sistemas de Eletrénicos 416
Acbes de Manutencdo Fiscalizadas no Sistema de Ventilagdo Primaria 49
Acbes de Manutencdo Fiscalizadas para Via Permanente 13
Acbes de Manutencado Fiscalizadas no Sistema de Bombeamento 54
Carros Inspecionados para a Verificagdo do Sistema de Material Rodante 16
Inspecdo de Equipamentos de Refrigeracado 81
Acbes de Manutencao Fiscalizadas para Equipamentos de Oficina 21
Acbes de Manutencao Fiscalizadas para Veiculos Auxiliares 22
Estacdes Inspecionadas para Qualidade de Servico das EstacOes 499
Inspecdo de Equipamentos de Deteccdo e Combate a Incéndio 0
Acompanhamento a Ocorréncias as Pessoa com Deficiéncia nas EstacOes 33
Inspec¢des para Medicdo do indice de Regularidade de Intervalo entre
Trens (IRIT) 69
Medic¢Oes de Trens Operando por Linha do Metr6 44
Carros Inspecionados para Trem em Operagao 1.278
Medi¢cGes do Tempo de Abertura de Portas dos Trens nas Estagbes 2.395
Medi¢cGes de Temperatura dos Carros do Metro 374
Medi¢cbdes de Umidade dos Carros do Metrd 374
MedicOGes de Tempo de Viagem 0
Monitoramento da Concessionaria (CMC) 31
Atividades Especiais 0
Total| 5.860

Tabela 1.2 AGETRANSP - Atividade de Fiscaliza¢ao — Metr6 Rio
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1.2.3 Transporte Ferroviario

A tabela abaixo apresenta as principais atividades realizadas pela fiscalizagao de transporte
ferroviario (Concessionaria SUPERVIA), neste respectivo més:

Atividades ago/19

Centro de Monitoramento das Concessionarias 123
Qualidade e Segurancga dos Servigos 1.170
Manutenc¢do dos Bens Vinculados a Concessdo 0
Acompanhamento dos Investimentos 0
Indicador de Desempenho 13
Deliberagdes 5
Legislacdo 174
Atividade Especial 4
Estudos, Andlise Técnica e Pericias 0
Atividades Técnicas e Administrativas 255

Total 1.744

Tabela 1.3 AGETRANSP - Atividades de Fiscalizagao - Supervia

1.24 Rodovia R] 116

A fiscalizagdo de transporte rodovidrio realizou 2 (duas) vistorias, na Rodovia R] 116

(Concessionaria ROTA 116), neste respectivo més.

1.2.5 Rodovia R] 124

A fiscalizagao de transporte rodovidrio realizou 1 (uma) vistoria, na Rodovia R]J 124

(Concessionaria CCR VIALAGOS), neste respectivo més.
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1.3 Registros de Boletins de Ocorréncia das Concessionarias

Os Boletins de Ocorréncias sao confeccionados para prosseguimento da investigagao em distarbios
relevantes ocorridos na operagao. A tabela 2.4 apresenta a quantidade de boletins gerados por més,
discriminados por Concessionaria.

Concessiondria JAN FEVn MAR ABR MAI JUN JUL AGO  SET OUT NOV DEZ

CCR BARCAS 0 0 0 0 0 0 0 0
METRO RIO 2 0 0 0 0 0 0 0
RIO BARRA 0 0 0 3 0 0 0 0

SUPERVIA 0 1 0 18 3 0 0 1

ROTA 116 0 0 0 0 0 0 0

VIA LAGOS 0 0 0 1 0 0 0 0
Total 2 1 0 22 3 0 0 1

Tabela 1.4 AGETRANSP - Boletins de Ocorréncias Emitidos pelo CMC
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2 CONCESSIONARIAS DE TRANSPORTE

21 CCRBARCAS

211

Passageiros Transportados

21.1.1 Passageiros Transportados por Ano

O quantitativo de passageiros transportados esta apresentado abaixo por linhas, sendo elas: Praca
XV-Arariboia, Praca XV-Paquetd, Praga XV-Ribeira (até 2003), Praca XV-Cocota (a partir de 2004),
Divisdo Sul (triangulagdo entre as Estagdes: Angra dos Reis, Mangaratiba e Abrado) e Praga XV-

Charitas (seletiva).

LINHAS 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Pragca XV-Araribdia 29.792.817| 25.075.479| 22.082.619( 21.989.360| 19.847.147| 17.448.303| 18.479.463
Praga XV-Charitas
Praga XV-Paquetd 855.846 902.759 919.922 1.106.738 820.789 796.498 750.421
Praga XV-Cocotd 734.704 538.104 525.916 951.395 943.153 674.039 563.598
Divisdo Sul 114.812 130.273 148.435 168.734 120.734 113.263 147.440
Passageiros 31.498.179| 26.646.615| 23.676.892| 24.216.227| 21.731.823| 19.032.103| 19.940.922

LINHAS 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Pragca XV-Araribdia 18.479.463| 18.986.093| 19.344.563| 15.048.171| 13.337.515( 13.526.745| 14.336.814
Praga XV-Charitas 100.132
Praga XV-Paquetd 750.421 767.369 710.823 794.770 823.314 649.442 698.797
Praga XV-Cocotd 563.598 458.106 447.542 492.720 515.226 428.507 386.926
Divisdo Sul 147.440 193.118 242.677 255.361 253.795 229.730 272.313
Passageiros 19.940.922| 20.404.686( 20.745.605| 16.591.022| 14.929.850| 14.834.424| 15.794.982

LINHAS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pragca XV-Araribdia 12.751.194| 13.371.625| 19.114.593| 21.187.409| 21.901.363| 23.115.727| 25.263.604
Praga XV-Charitas 1.016.693 1.431.063 1.860.164 1.567.101 1.634.956 1.858.392 2.217.429
Praga XV-Paquetd 663.090 768.893 1.060.228 923.057 891.081 1.068.815 1.221.755
Praga XV-Cocotd 413.513 378.775 575.769 445.069 335.796 463.414 492.160
Divisao Sul 285.593 274.019 281.560 242.053 194.907 178.787 208.463
Passageiros 15.130.083| 16.224.375( 22.892.314| 24.364.689| 24.958.103| 26.685.135 29.403.411
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2.1.1.2 Passageiros Transportados por Més
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Barcas - Passageiros Transportados
Pracga XV - Charitas

S R

e
et

)

22

e
e

160.000

&
L

e
25

s s
s,
R D
L

25
i
et

i)

140.000

&
£

o
HHE

A
e ol
e

o
e
e

120.000

e
En
-

£
i

s
Y G

i

s

o5

2
s
e

e

2
b
&
b
it

R
R
e
i
o+
i

v
%

S
w2
T

%
i
i

e
e
i

100.000

i
T o
Fee e
S

X

o
£

R
o
it

e
e
7

i

2
R
%
Ry
LR

F

it

80.000

.
i
i
i
it

Pt
i

&

&
2

S

L
o
et

£
e
b

2

i
22

e

2%
3
2

&

o

2

2
&

)

%

Eadie
Skt

A
SR

&
)
£

£
L
R
&

.
3
3
£
Had
&
o)

£
b
i

i
E

23

S
L
o

2
T

B

S
e

i
EE
e

¥

&
o
£
Caea
ety
Lt
£
i
R
e
i
2t
R
ity
£
B
¥

&

&

R

e
&

s

60.000

(.
E
i
35
&

&
HEE
i

e

5
&

s
&

4

<

Sty
B
Fed%

S

e
&%
)
&
&

&
o)

e
s
e

&

i

)
£

A
i Sy
i R
e i

e

PR

¥
¥ T
! 52

e

B
£

i i
i
e

e
Es
e
e

525
e
FEEE

525
e
e
25
2
S

Bt
3
S

S
CEE
Rttty
2

40.000

S
bty

HEE
A
A

i

i
R
T

:

£

Bt
e
eyt
i
2%

i PR ¥,
S S S
R R
3 i
2t
b
eSS S S o S S
i o
HH £

e
R,

i
et
e
’++¢'++¢ ++ '++4- ++:
{2
i
{5

i
ol
e
S
e
e
i
£,
BE

!

2

i

ol
bt

20.000

o st

proiel

o st
ittt

e

i

o st

e

+'+++'+

o

%

%

o

3

&
e
e
e
2525
S
£

i
%
i

[

e

i

i

3%

28

e

i

0

mai-
jun-
ju

Grafico 2.3 CCR Barcas — Passageiros Transportados — Praga XV-Charitas

Barcas - Passageiros Transportados
Praga XV - Paqueta

200.000
180.000
160.000

TR

i
S

&
o)

S
S

i
s
e
&

ety

4
&

o+
s
phit g
52
i
o
e
g’
i
i
£
o

i
i

i

5
o
5

B

&
e

&
o,

Sy

soaitit
e

Fe
e
et

)

it

bl

&k

L
S

R

&
25
bt
3
£ht
5
&
b
ol
e
&

& &

&

£

e
L
L
£
B
5
&
£
e
5

B

&

e
e
2

B
2

,,4,
i
Py

&
o
)
&
&
&

B
£

e
A
£
e
£a
£
£

(!
e

B

&

£
&

L3
(4

4%
£

Bt
£

B

¥

(4

£y
&
B

e

.,,‘
!
o)

2820,

e
ity
it

£
i 0;:1’
R

S
S
st
st
o

25
S
5
25
25
252
R
L
SR,
i

ks
i

£

e
e

o,
£
2%
&
2%

i
i
i
2200,
G
KL,
e
iy
e

D

&

e
£

i
£
Lt
o
&
25200,
ey
o

i
£, e
o

G
&
5
2
5
2
22

£
*

)
i
o,
e
S
S

.
e
S
1t

o
i
i
+4-
fos®
i
R

140.000
120.000

(!
B
ek, e
b SR
i
&
i
A
ek
et
s
FEEEE
e
e
iyl
S

St
T

e
1 el
R
i
1
R
o
gt
&
i
&
B
i
R

o
&

e

el

4
&
=

)

)
&

sitebis
St
T+ SRR
Joi R
PN ey PR
R s
e
fiosiit
A
3

e,
Feh
T
A

A
5 fe]
i
e
il
FEEE
&
2525
o

A

oy
244
R,
ot
st
Gas

ek
EE

i et
Y ot BN > S
100.000 Kbk Tk Bt ok b TR s ok
. B et e e e e e )
G R 7 o et e +
A B 7o pht O Ry &)
R e S R, b by
RO e G s 3
S e i N e e
SO e LAY ) = o)
80.000 il Rt stk
. i £ P B £
S et &5 e 52 e )
e et e et Py
R e B e
e T e e et Pl At v SR
60.000 i S e 2
L B L L AL e T
SRR R, R R R R E R SRS
e e e
e e L EE R A EE R A e
s S
40.000 R R R R SEEE
. e B
SRR S
S S EEey
e e A e e LA e
e e e BEREY
R )
20.000 e R el st
. AR R I O A K R I O A K K S 0 K K R
e e e e B
s A
o S S )
R e ] e
0 R 5]
© -] © © © (=] (=) (=] (=] (=) =] (=] o
-~ - - -~ - -~ -~ -~ -~ -~ -~ -~ -
5 % £ X % LT Y T ¢ T & I %
O =} o) © 3
=) 0 ° ] ) K (] it 2 £ 3 = =)
© c = = £ = ©

Grafico 2.4 CCR Barcas — Passageiros Transportados — Praca XV-Paqueta

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 19



Barcas - Passageiros Transportados
Praga XV - Cocota

70.000

EEEEES

60.000

S

T,
o
e
R

S
1%

&

50.000

bbb,
2k
T
R o
R S
HEERY A
K
SN
i,
FeE e
D
<
i

35
PR
R
Sy
4

e,
.
iy
B
et
i
F
i
25
il

&
b
e
e
e
o

S
S

2
&
it

b
i

&
e
&

et
S

s
sl
it

o
3
i

~

A

e P L

EE

SO K
%

£
L
i

£
i

&
£
25
&
i
e
A
S
&

40.000

5
2
Fess
2
5
Percs
o
ok
it
2o
B

%
G
3
G

2
¥

i
o
5
i

&5
i
&
by S
e
s
&

b
et
5523

o
&
£
s,
T
%
2
-

£
2%

S
4

it

i
e

o
£
EEre

Y

2

o

o
A

PR

o
2%
E
dhn
EE
HH

R
£

B R
2%

&
£

30.000

IR,
H

i

£
&

e

S
&

R
s

b
i
3
b

e

i
i
i
£
i
)
i
£

£

i

"

£y
bl

EERCCE AL
&

2
&
£
b
e
el

B
)

T
&

o
S
E
s
R
25
&

4

S
&

i
R

e
£

e S

20.000 G G
. R )
FEREEE ) S

SR B

S L

R )

e S

SR SEEEY

S ]

T )

e S

HEE R

S e

S R

Sl S e

. S S
e ]

e S

i SEREY

LA e

¥ )

e

52 SERES

e

G

0 S

B
I
B

mai-
jun-
ju

Grafico 2.5 CCR Barcas — Passageiros Transportados — Praga XV-Cocota

Barcas - Passageiros Transportados
Divisdo Sul
30.000

T

i
LTy
2

2

il

e

(e

sk

e

S
i
L

A
S
b

i
&

i
Py
Hl

i
&
R
)
L

25.000

FE
EEEEEEe]
e
o
i
22,
& i
R
B
R
NN

2

T
R

b

20.000

&
L)

S

i

&

SR
£

£
252

G

15.000

coi

23
el

e
10.000 S e e
. E e s o
S .
et i
EEREEEE et
L e
L e
T ety
S Bt
5.000 e I el
: i o :
S e i
s et i e
AR S s
e i 25
R e i
S e 5
e ety ety
(O titatsititatattitatatitatat S S
(=] =] (=] (=] 0 (=2 (=2 (=2 (=2 (=2 [=2] (=2 [=2)
- - - - - - - - - - -— -— -
l 0 0 4 o 1 < & i ] 1 ] 1
Qo [ =3 o ) g O © o © < =] o
> » ° 3 S, 2 g 2 g s 2 >
(] c - ©

Grafico 2.6 CCR Barcas — Passageiros Transportados — Divisao Sul

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 20




» Média de Passageiros Transportados:

Praga XV-
Paqueta

Praga XV-
Araribdia

, O
S o
x 8
© O
o O
a o
(&)

Pga XV-
Paqueta

Pca XV-

PgcaXV-
Arariboia

Div Sul

Div Sul (d.

Charitas

(dia) (dia) (dia)

util)

ol |||~
<IN NIRRT
o|l<|<|[F|@|on|n| o
olw|~|[a]w|lw]|x|o
nlo|lm|aN| B
QIN|QIN[S]Q]Qf <
oo |o]o|o|o|en
slo|a|l~|o|lo]| o<
o|G|m|[m|S|n|o|m
SIBAREN R R B R
o|ld|d|a|N] ]|
Il < =
~N|lo|a|lg|o]l | o]«
Al <[]S0 4| =
a|ls|t|[m]|@|d]|| @
Nl ~N]lvu]lon]a]o
o|w|a|m]ol«]|s|D
S EIRINEINBIE
NNl N] NN N
w|lo|m|[s|~N]=]o|a
oflal<|n|~]a| |~
RINEEEIEE
S|l |on|w|o|on|on
m|a|o|m|o|l~]o|~
~lo|n|m|in|xo|n]|o
~le|e|n|3|a|m|a
nlolo|lo|N[R|[o|w
n[on|olo|a|w|«|w
NN IR E
e[S 8|m[a|l|m
NN I I
n|in|{in|e|o|oc|o|w
(o] 00m0
ol <| o ol = =
.w.amm.mmmu.m.m.m.m
HEEEHEHEREEEEE
Gy i = JJ%aOoe
w » A=)

Tabela 2.3 CCR Barcas — Média de Passageiros Transportados

- Média de Passageiros Transportados

Barcas

Arariboia

Praga XV

B oo

. geccn @ B boiey :
o T

e

: M {J&f o #, o+ ...,... #...ﬁﬁmﬁf M A

BRI Sl W :

3% B

ol e W
ok
s :
. B0Ece © W oovip
R o A REE, o
R G @m& mg
4 e FEE £

; oot
TR, e
SRR ,.3.&.“3.&.“%3%. fas e
st ..J A .m.ww”m#m M@h@ﬁ%@. EE +maa #.m«”v 5 QMHWW#%#%#%W%‘#%#“_
3m+§m+§m+§m+§m PO w...#m...»on» LG O W
B et JiRG eiimeihaR
R i SRR .Wu
SIS S M S e
EEEARG I L S
STl I e i
e V+V+#+%%%% i
SRR T D R
ShE T AYAT R i
BT TRt ;
W+§+§+§+§t~+§+§+ﬂ#+§+§+§ et :V...#...Mt# bttt
SRR S Ve
W...#..? R B .Wu
IR S S

] : , 1 } i
BRI RS Y
W+§+§.+§+§+V+ GO T B | T L
i QRO e Qi M PBOIY
B I o o S DO B M o .Wu
I SRR s SR
IS S S

: S
SRR S B
IR G S
i QRGO 8 b
T S R
R e A B
D S S

: £ 2 peeii et
I S
R T 4
TR X T M B RERRAR -

P9 Q) 4
sEmEERR A SRt IR

st de

IR, S B
AR S e
W.V L e e
EER
i
i
i
i
i

it
it

i

=

.

R e
%ﬁ%ﬁ%ﬁ%ﬁg&}%ﬁ%ﬁ%ﬁ%ﬁ%

S

i

G

£
i

ik

&

i
o
i

3%

S
3
S
i

3%

e
S
S

£

5
o

2
&
i

&

ht,
i)
é%%
S
&
1S
et

&
2

o
i
o
S
i
i
zo
i
At
s
s
et

&

&

y:
[
G
£
i
£

i

e
i
& ,+¢#+h#“w++#++hﬂh+ & E
e |
SRS &
e P00 T S
R
S
¥

S
S
i

i

&
&
£
&
£

L

i

-

=
et
s
o

: B o

&
&

e
-
e
=
o
.
HEERE
e
&
{3
&
e

S
L
e
+,;§ -
S

crataty
i
2

&

o
S
e
%
i
i
sl T
i

-
i
,"1‘
o
<

el
e

S
3

F::
£
i
S
£

i
s,
Ey

HE

i

Mﬁﬁ

i

it

iy i

o o

e

o
i
i
i

e

Tt
o
&

e
oLy
+"“*"‘:
SRR

5%

.
&
i

%g}&
s

i

i

.
3%

)
i

5

£
i
£
i

&

it

+",p'+",p'
i
i
S
et
s
et

HE 3

&
&

e
-
o

£
i
£
£

G

o
i
i
i
i
o

ef.
] *ﬁg
i SRS
b
S

S
*,p +"'§+
S
s
Sk
qg

i

i

i

o

psEE;

A
o
o

*

L
S

s

2

i

i

o

5

=
SEL
i

i

e
i
i
&
5
ko
e
b
Eii
it
i
5
5
F
5

100.000
90.000
70.000
50.000
10.000

6l-obe

6L-Inf

61L-unf

6l-lew

61-1qe

6l-leu

61-A3}

6L-uel

81-z9p

gl-AoL

8l-no

8l-}es

gl-obk

=@—PcaXV-Araribdia (d. util) ==ll=Praca XV-Araribdia (dia)

Grafico 2.7 CCR Barcas — Média de Passageiros Transportados — Praga XV-Arariboia

21

pagina

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019



Barcas - Média de Passageiros Transportados
Pracga XV - Charitas

8.000

S
e

G
A

7.000

R,
e,
R

6.000

%
T
MR,
SRR,
e

R

S
E
£

&k

5.000

R
btk
+++'++

R
ity
et
ok

T
it
£

e
2,

S
o
e
S
Lo

4.000

SRR
£
o
e
iyt

o o

2
i
o
&

2%
i
e

5
i
e

&
)
£
&
)
i
&

i

e
£
i
o

3

e
2
3

3.000

Eeks
525
o
g
s
i

F

L,
s

EyEre
i
&
et
R
i
eI

e

2.000

i

B

i

il

e
S
&

e
R
S

£

1.000

jun
ju

—=@=—Pca XV-Charitas (d. util)

Grafico 2.8 CCR Barcas — Média de Passageiros Transportados — Praga XV-Charitas

Barcas - Média de Passageiros Transportados
Praca XV - Paqueta
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Barcas - Média de Passageiros Transportados
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Gréfico 2.11 CCR Barcas —Média de Passageiros Transportados — Divisao Sul
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212 Viagens Realizadas

As tabelas abaixo apresentam o niimero de viagens realizadas, por més, e a média mensal (dia e
dia util) de viagens realizadas, ambos por linha.

= Numero de viagens realizadas por més:

PcaXV- Pca XV- Pca XV- Pca XV-

Araribéia  Charitas Paqueta Cocota Div Sul
Janeiro 3.103 1.212 711 132 128
Fevereiro 2.833 1.112 640 120 116
Margo 3.048 1.004 721 108 129
Abril 2.974 1.102 689 120 123
Maio 3.233 1.235 709 132 129
Junho 2.935 1.045 693 114 123
Julho 3.347 1.288 706 138 128
Agosto 3.298 1.248 709 132 129
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.4 CCR Barcas — Viagens Realizadas

* Média de viagens realizadas:

PgaXVv- Pga XV- Pga XV- Pga XV-

Praga XV- Praga XV-

Més Araribéia Charitas(d. Paqueta Cocota (d. Divﬁstli‘ll)(d' Araribéia Paqueta Divi(f;:)Sul
(d. atil) util) (d. util) util) (dia) (GIE))
Janeiro 119 55 22 6 4 100 23 4
Fevereiro 119 56 22 6 4 101 23 4
Margo 123 56 22 6 4 98 23 4
Abril 124 56 22 6 4 99 23 4
Maio 125 56 22 6 4 104 23 4
Junho 125 56 22 6 4 98 23 4
Julho 126 56 22 6 4 108 23 4
Agosto 126 57 22 6 4 106 23 4
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.5 CCR Barcas — Média de Viagens Realizadas
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Grafico 2.13 CCR Barcas — Passageiro por Milha Navegada P¢a XV-Araribdia

2.1.1 Milhas Navegadas

OX1IMOS

Os pr

navegada, ambos por linha.
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Grafico 2.14 CCR Barcas — Passageiro por Milha Navegada P¢a XV-Charitas, Pca XV-Paqueta, P¢a XV-Cocota e Div. Sul

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 26



2.1.1 Estacoes

A concessao de transporte aquavidrio de passageiros possui oito estages, cinco na Baia de
Guanabara e trés na Baia da Ilha Grande, com as seguintes caracteristicas:

o Baia de Guanabara:

= Praga XV, de onde partem ou chegam embarcagoes das Estagdes Arariboia, Cocotd, Paqueta e
Charitas (linha seletiva);

= Araribdia, de onde partem ou chegam embarcag¢des da Estagao Praga XV;

= Cocotd, de onde partem ou chegam embarcacdes da Estacao Praga XV;

= Paquetd, de onde partem ou chegam embarcacoes da Estacao Praca XV; e

= Charitas, de onde partem ou chegam embarcagdes da Estagao Praca XV.

Terminal g}gpaquma'

E 'minal do Cocota

- dasPraca XV
. ‘Ee_rmma\aara\,a,.\/

o7 -
Riolde .{a';e o Terminalide

&
E‘e’nﬁwra\ de C‘rjamas

Imagem 2-1 CCR Barcas — Baia de Guanabara
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o Baia da Ilha Grande:

= Abrado/Ilha Grande, de onde partem ou chegam embarcagoes da Estacao Mangaratiba ou Angra

dos Reis;

* Mangaratiba, de onde partem ou chegam embarcac¢des da Estacao Abrado/Ilha Grande; e
= Angra dos Reis, de onde partem ou chegam embarcagdes da Estacdo Abrado/Ilha Grande.

f{Cunhambebe
‘Pontal

Angra dosiReis

Ponto de Atracagdo de Angra dos Ré\sg

%Praia de Aragatiba

{SaoJoado Marcos

¥ Saig “ =Y

mgeuecanga Mangaratibl&Eonto de Atracagao de Mangaratiba

=& Tonceigdo de Jacarei

= .1Porwlu de Atracagdo do Abraao/(llha Grande)
Abrado ©

C()ogle earth

Imagem 2-2 CCR Barcas — Baia da Ilha Grande
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2.1.2 Dados da Frota

O quantitativo de embarcagdes esta apresentado abaixo, por tipo:

= Barcas Tradicionais, embarcagdes com o formato do casco monocasco e com capacidade para até
2.000 passageiros;

= Catamaras US-2000, embarca¢des com formato do casco em catamard, com dupla proa e
capacidade para 2.000 passageiros;

= Catamaras Sociais, embarcagdes com formato do casco em catamard, com dupla proa e
capacidade para 1.300 passageiros;

= Catamaras Seletivos, embarcagdes com formato do casco em catamara e com capacidade para 237
passageiros sentados;

* Outras Embarcag¢oes, embarcagdes com o formato do casco em catamara ou monocasco e com
capacidade para até 645 passageiros sentados.

Embarcagées Quantidade

Barca Tradicional
Catamara US-2000

Catamara Seletivo

Catamara Social

I |WIW]WN

Outras Embarcagdes

Total 19
Tabela 2.6 CCR Barcas — Quantitativo de Embarcagoes
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21.3 Indicadores de Desempenho

2.1.3.1 Indice do Cumprimento da Programacio das Viagens
A relagao entre as partidas efetivamente realizadas e as partidas programadas ¢ denominada
Indice do Cumprimento da Programagio das Viagens (ICPV), com os seguintes valores mensais:

ICPV - Araribdia - Praga XV
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70%
60%
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Grafico 2.15 CCR Barcas — ICPV - Linha Araribodia-Pragca XV

ICPV - Charitas - Praga XV
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Grafico 2.16 CCR Barcas — ICPV - Linha Charitas-Praga XV
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ICPV - Paqueta - Praca XV
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Grafico 2.17 CCR Barcas — ICPV - Linha Paqueta-Praga XV
ICPV - Cocota - Praca XV
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Grafico 2.18 CCR Barcas — ICPV - Linha Cocota-Praca XV
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ICPV - Divisao Sul
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Grafico 2.19 CCR Barcas — ICPV - Divisao Sul

2132 Indice do Cumprimento da Programagio dos Horarios
A relagdo entre as partidas com atraso na saida e as partidas realizadas ¢ denominada Indice do
Cumprimento da Programacao dos Horarios (ICPH), com os seguintes valores mensais:

ICPH - Araribdia - Praga XV
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Grafico 2.20 CCR Barcas — ICPH - Linha Araribdia-Praga XV
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ICPH - Charitas - Praga XV

100% ——

90%

80%
70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

¥

> ) > ) ) 9 9 ) 9 .\ 9 )
P R N L LR L R S L RN

22

Grafico 2.21 CCR Barcas — ICPH - Linha Charitas-Praca XV

ICPH - Paqueta - Praga XV
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Grafico 2.22 CCR Barcas — ICPH - Linha Paqueta-Praga XV
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ICPH - Cocota - Praga XV
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Grafico 2.23 CCR Barcas — ICPH - Linha Cocota-Praca XV

ICPH - Divisao Sul
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Grafico 2.24 CCR Barcas — ICPH - Divisao Sul

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — pégina 34



21.3.3 Indice de Tempo de Percurso
A relagdo entre as partidas com atraso no tempo de percurso e as partidas realizadas é
denominada Indice de Tempo de Percurso (ITP), com os seguintes valores mensais:

ITP - Araribdia - Praga XV
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Grafico 2.25 CCR Barcas - ITP - Linha Araribdia-Praca XV

ITP - Charitas - Praga XV
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Grafico 2.26 CCR Barcas — ITP — Linha Charitas-Praca XV
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ITP - Paqueta - Praga XV
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Grafico 2.27 CCR Barcas — ITP - Linha Paqueta-Praga XV

ITP - Cocota - Praga XV
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Grafico 2.28 CCR Barcas — ITP — Linha Cocota-Praga XV
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ITP - Divisao Sul
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Grafico 2.29 CCR Barcas — ITP — Divisao Sul

2134 Indice do Cumprimento da Programacio das Viagens no Pico

A relagao entre as partidas efetivamente realizadas e as partidas programadas, durante os horarios
de pico dos dias tteis, é denominada Indice do Cumprimento da Programacio das Viagens no
Pico (ICPVp), com os seguintes valores mensais:

ICPVp - Arariboéia - Praga XV

100% E———————
90% —— e —— e

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

P R RN S VPN R R LD LI\ R\ LN

Grafico 2.30 CCR Barcas — ICPVp - Linha Arariboia-Praga XV
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ICPVp - Charitas - Praca XV
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Grafico 2.31 CCR Barcas — ICPVp — Linha Charitas-Praga XV

2.1.35 Indice de Cumprimento do Intervalo entre Embarcacoes

O cumprimento do intervalos entre embarca¢des durante os picos (matutino e vespertino) é
denominado Indice de Cumprimento do Intervalo entre Embarcagdes (ICIE), com os seguintes
valores mensais:
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Graéfico 2.32 CCR Barcas - ICIE - Linha Araribdia-Praga XV
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ICIE - Charitas - Praca XV
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Grafico 2.33 CCR Barcas — ICIE - Linha Charitas-Praca XV
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214 Controle e Acompanhamento da Operacao Comercial

2.14.1 Monitoramento do Sistema de Ar Condicionado das Embarcac¢6es

O sistema de ar condicionado ¢ monitorado através de aferi¢des obtidas no interior das
embarcagdes, em operagao, medidas em graus Celsius (°C). A seguir sao apresentados o
numero de medigOes e o percentual de medigdes acima de 27°C.
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Grafico 2.34 CCR Barcas — Medigdes de Temperatura Interna
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Grafico 2.35 CCR Barcas — Conformidades na Temperatura Interna
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2.14.2 Afericao de Nivel de Ruido

A afericao do nivel de ruido interno das embarcagdes é obtida através do medidor de pressao
sonora. O numero de medigdes e os resultados captados!, estdo apresentados nos dois proximos
graficos.
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Graéfico 2.36 CCR Barcas — Medicoes de Nivel de Ruido

Conformidade no Nivel de Ruido
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Gréfico 2.37 CCR Barcas — Conformidades em Nivel de Ruido

1 Limite do nivel de ruido nas embarcacdes de 85dB, em areas destinadas aos passageiros, conforme o
Contrato de Concessao.
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2.1.4.3 Verificacao da Limpeza das Estacoes

As condicoes de limpeza da drea de embarque e desembarque, drea de espera e area externa e
acesso das estagOes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.38 CCR Barcas — Limpeza das Estacdes - Ntimero de Observagdes
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Grafico 2.39 CCR Barcas — Limpeza das Estagdes - Percentual de Conformidades
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2144 Verificagao da Conservacao das Estacoes

As condigOes de conservagao da area de embarque e desembarque, 4rea de espera e drea externa e
acesso das estagOes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.40 CCR Barcas — Conservagao das Estagdes - Numero de Observagdes
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Graéfico 2.41 CCR Barcas — Conservagao das Estagdes - Percentual de Conformidades
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2145 Verificagao da [luminacao das Estacdes

A efetividade da iluminagdo da 4rea de embarque e desembarque, drea de espera e area externa e
acesso das estagOes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.42 CCR Barcas — [luminagao das Esta¢des - Numero de Observagdes
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Graéfico 2.43 CCR Barcas — [luminagao das Estagdes - Percentual de Conformidades
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2.14.6 Verificacao da Sonorizacao das Esta¢oes

A verificacdo da sonorizacao das estagdes € realizada com a observac¢ao do funcionamento dos
avisos sonoros na area de embarque e desembarque, area de espera e area externa e acesso das
estagOes. Os resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.44 CCR Barcas — Sonorizagao das Estagdes - Numero de Inspe¢odes
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Graéfico 2.45 CCR Barcas — Sonorizagao das Esta¢Oes — Percentual de Conformidades
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2.14.7 Verificacao de Bebedouros da Estacao
As condigoes de limpeza e conservagao dos bebedouros das estagdes sao observadas de modo que
os resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.46 CCR Barcas — Bebedouros das Estagdes — Numero de Inspegdes
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Graéfico 2.47 CCR Barcas — Bebedouros das Esta¢des — Percentual de Conformidades
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2.14.8 Verificacao de Limpeza dos Banheiros da Estacao

As condigdes de limpeza dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes fisicos
das estagdes sao observadas de modo que os resultados obtidos estdo apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.48 CCR Barcas — Banheiro das Esta¢des: Limpeza — Ntiimero de Observagdes
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Grafico 2.49 CCR Barcas — Banheiros das Estagdes: Limpeza — Percentual de Conformidades
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2.14.1 Verificagao de Conservagao dos Banheiros da Estacao

As condiges de conservagao dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes
fisicos das estagOes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.50 CCR Barcas — Banheiros das Estac¢des: Conservac¢ao — Numero de Observacdes
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Grafico 2.51 CCR Barcas — Banheiros das Estac¢oes: Conservacao — Percentual de Conformidades
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214.2 Verificacao da Limpeza e Conservac¢ao Interna da Embarcacao
As condigOes de limpeza e conservagado interna das embarcagdes sdo observadas de modo que os
resultados obtidos sdao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.52 CCR Barcas — Limpeza das Embarcag¢des — Ntiumero de Observagoes
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Grafico 2.53 CCR Barcas — Limpeza das Embarcagdes — Percentual de Conformidades
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21.4.3 Verificacao da Limpeza e Conservacao de Janelas e Portas da Embarcacao
As condigbes de limpeza e conservagao das janelas e portas das embarcagdes sao observadas de
modo que os resultados obtidos sdao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.54 CCR Barcas — Limp. e Cons. das Janelas e Portas das Embarcagdes — Ntimero de Observagoes
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Grafico 2.55 CCR Barcas — Limp. e Cons. das Janelas e Portas das Embarcagdes — Percentual de Conformidades
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2144 Verificagao da [luminac¢iao da Embarcacao
As condigdes de iluminagao das embarcagdes sdo observadas de modo que os resultados obtidos
sao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Graéfico 2.56 CCR Barcas — [luminag¢do das Embarcagdes — Numero de Observagdes
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Gréfico 2.57 CCR Barcas — [luminagdo das Embarcagdes — Percentual de Conformidades
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2.14.5 Verificagao da Sonorizacao da Embarcagao
A verificacdo da sonorizagao é realizada com a observacgao do funcionamento dos avisos sonoros
das embarcagdes de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.58 CCR Barcas — Sonorizagao das Embarcagdes — Numero de Observagdes
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Gréfico 2.59 CCR Barcas — Sonorizacdo das Embarcagdes — Percentual de Conformidades
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2.14.6 Verificagdo da Comunica¢ao Visual da Embarcagao
As condigdes de comunicagao visual das embarcagdes sdo observadas de modo que os resultados
obtidos sdo apresentados nos dois graficos a seguir.
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Gréfico 2.61 CCR Barcas — Comunicagao Visual das Embarcacdes — Percentual de Conformidades
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214.7 Verificacao de Bebedouros da Embarcacao
As condigOes de limpeza e conservagao dos bebedouros das embarcagdes sao observadas de modo
que os resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Graéfico 2.63 CCR Barcas — Bebedouros das Embarcag¢des — Percentual de Conformidades
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2.14.8 Verificacao de Limpeza dos Banheiros da Embarcacao

As condigdes de limpeza dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes fisicos
das embarcagdes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.64 CCR Barcas — Banheiro das Embarcagoes: Limpeza — Ntimero de Observagdes
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Grafico 2.65 CCR Barcas — Banheiros das Embarcagdes: Limpeza — Percentual de Conformidades
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2.14.9 Verificagao de Conservagao dos Banheiros da Embarcacao

As condiges de conservagao dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes
fisicos das embarcagoes sao observadas de modo que os resultados obtidos estdo apresentados nos
dois graficos a seguir.
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Grafico 2.66 CCR Barcas — Banheiros das Embarcagoes: Conservacgao — Numero de Observagoes

Conformidade em Conservacao de Banheiro

das Embarcagoes
100%

A
90% -\A A JAY
— /\ A =

80% j.s.v-\n\ = AA~A_
70% | . ﬁ_/A\ﬁ u -
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

NN NN ST LN S N\ R o ~ NN R A

SARERN N AN SRS S RS S A SRS SR SR SR

SRR P R P P R IR
==@==Perc. Conf. Cons. Banh. Fem. =m==Perc. Conf. Cons. Banh. Masc.
==s==Perc. Conf. Cons. Banh. Adap.

Grafico 2.67 CCR Barcas — Banheiros das Embarcagoes: Conservagao — Percentual de Conformidades
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215 Registro de Boletins de Ocorréncia

O gréfico abaixo apresenta o quantitativo de registros de Boletins de Ocorréncias relacionados a
operagao comercial do sistema aquaviario.

Boletins de Ocorréncias - CCR BARCAS

16

14

12

10

Grafico 2.68 CCR Barcas — Boletins de Ocorréncia

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 57



2.2 Concessionaria METRORIO

221 Passageiros Transportados

22.1.1 Passageiros Transportados por Ano
O quantitativo de passageiros transportados pelo sistema metrovidrio, linha 1 e 2, desde o inicio da
concessao, esta apresentado abaixo.

1998 1999 2000 2001 2002 2003

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ano 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Passageiros | 163.946.010 227.630.706 | 233.576.828

2016 2017
240.932.482 202.837.972 193.077.826
Tabela 2.7 MetroRio — Passageiros Transportados por Ano

Passageiros
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Grafico 2.69 Metr6Rio — Passageiros Transportados por Ano
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2.2.1.2 Passageiros Transportados por Més
A média didria e o quantitativo de passageiros transportados mensalmente, durante este ano, estao
apresentados a seguir:

e DPassageiros Transportados:

Més Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho

15.855.018 | 15.522.383 | 16.539.014 | 15.747.229 | 17.005.447 | 14.782.734

Més Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
Passageiros | 16.788.796 | 16.912.209
Tabela 2.8 MetroRio — Passageiros Transportados por Més
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e Meédia de Passageiros:
Média Janeiro Fevereiro  Margo Abril Maio Junho
Dia Util 621.724 | 673.731 654.865 |692.480| 694.177 655.507
Dia 511.452 | 554.371 533.517 | 524.908 | 548.563 492.758
Média Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
Dia Util 649.005 | 675.813
Dia 541.574 | 545.555
Tabela 2.9 MetroRio — Média de Passageiros Transportados
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222 Viagens Realizadas

As tabelas abaixo apresentam o nimero de viagens realizadas e a média de viagens por dia util,
ambos por linha.

e Viagens Realizadas por Més:

Més Linha 1 Linha 2
Janeiro 10.518 10.231
Fevereiro 9.550 9.451
Margo 10.477 10.492
Abril 9.501 9.516
Maio 10.132 10.172
Junho 9.865 9.846
Julho 10.379 10.363
Agosto 10.114 10.197
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.10 MetroRio — Viagens Realizadas

e Meédia de Viagens Realizadas por Dia Util:

Més Linha 1 Linha 2
Janeiro 354 360
Fevereiro 357 360
Margo 360 357
Abril 354 355
Maio 361 361
Junho 364 362
Julho 362 362
Agosto 355 359
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.11 MetrdRio — Média de Viagens Realizadas por Dia Util
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2.2.3 Estacoes

e Linhal:
Uruguai; Saens Pena; Sao Francisco Xavier; Afonso Pena; Estdcio; Praga Onze; Central; Presidente
Vargas; Uruguaiana; Carioca; Cinelandia; Gldria; Catete; Largo do Machado; Flamengo; Botafogo;
Cardeal Arcoverde; Siqueira Campos; Cantagalo; General Osdrio (Estagdo de Integragdo com a
Linha 4).

Google earth
C
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e Linha2:
Pavuna; Engenheiro Rubens Paiva; Acari/Fazenda Botafogo; Coelho Neto; Colégio; Iraja; Vicente
de Carvalho; Tomas Coelho; Engenho da Rainha; Inhatima; Del Castilho; Maria da Graga; Triagem;
Maracang; Sao Cristovao; Cidade Nova.

Imagem 2-4 Metr6Rio — Linha 2
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2.24 Dados da Frota

O quantitativo de carros do metrd, por tipo, e composigdes em operagao estao apresentados
abaixo.

o Quantidade de carros metroviarios existentes:

Mafersa 146
Alston 36
CRC (L1 e 2) 114

Articulados
(pré-metro)
Tabela 2.12 MetroRio — Quantitativo de Carros

28

e ComposigOes em operagao:

Alston/Mafersa 30
CRC (L1 e2) 19
Tabela 2.13 MetroRio — Quantitativo de Trens
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2.2.5 Indicadores de Desempenho

Pelo contrato de Concessao a Concessionaria deve atender os seguintes indicadores de
desempenho, apresentados a seguir, atendendo os limites estabelecidos.

2251 Indice de Cumprimento da Programacio da Oferta

A relacao entre as partidas efetivamente realizadas e as partidas programadas é
denominada Indice de Cumprimento da Programagcio da Oferta (ICPO), com os seguintes
valores mensais:

Linha 1 Linha 2 Geral
Janeiro 0,93 0,97 0,95
Fevereiro 0,89 0,92 0,90
Margo 0,94 0,95 0,94
Abril 0,93 0,95 0,94
Maio 0,94 0,97 0,96
Junho 0,96 0,98 0,97
Julho 0,95 0,97 0,96
Agosto 0,93 0,96 0,95
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

Tabela 2.14 MetroRio — ICPO
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Gréfico 2.72 Metr6Rio — ICPO
=>Valores previstos no Sexto Termo Aditivo: maior que 0,95 (95%).
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Valores sugeridos pelo OFICIO SETRANS/SET N¢ 176/2010 (ID 0936/10), conforme Processo E-

12/010.221/2010 (fls. 04): maior que 0,90 (90%).

2.25.2 Indice de Regularidade no Intervalo entre Trens

A variacao dos intervalos entre os trens nos periodos mais criticos do dia, pico matutino e
vespertino, é denominada Indice de Regularidade no Intervalo entre Trens (IRIT), com os

seguintes valores mensais:

Linha 1 Linha 2

Janeiro 0,95 0,96 0,95

Fevereiro 0,92 0,93 0,92

Margo 0,92 0,92 0,92

Abril 0,92 0,92 0,92

Maio 0,94 0,93 0,94

Junho 0,94 0,94 0,94

Julho 0,91 0,92 0,91

Agosto 0,90 0,91 0,90

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Tabela 2.15 MetroRio — IRIT

METRO RIO - IRIT
1,10

B P e ¥ 0 Y - O V0§~ T o VI 8 ) = T T T T T
SOy A )R ) Qg g ) R
1 00 i € s 7 N ): . ol D RN o W0y Yo ALY o U s Lo SELH o B s )
5 2 TR S i R =4
; R i L
R R R Lo RS S S

oy
)
£

o SR o
R T

e
fi5
i

ST v
% S % e SEEOE S
Tt o e R T S e R S S S
oo A B o o A I A I S
e R 2% LSt R A Rt R R,

it % %

0,90
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40

T
S

o

£

et
S

m
i
e
£t

e
S
FEa

i

g

St <3

G
i

=
e

TR
i
e
e

o
<
o
B

£
G
e

£
*

2
¥

[

i

I
S
HBHELLL,
et
ey ey ryieey
s R
i e
R A Ak Ak
A I A

7

]
£
G

5

s aiai ittt st S sn S s S S S S SR e e S S S S e e
R oy

s
e e
e &

R R b
R I S

T T
T
R
Joese e S e o

.t =
A
Rttt d
TR
TR T parieee. A

o P, R

R s A S
s e e

I
S

HBHELEE,
e

e
S

0,30

o o e o o e e o o o S S

S e e e T L e e e e L L LTI

HEERERHALRLL, 2 &5 R R R R 2

s ok e R R R R R R R R R R R e s BRI
e R R e e e R e et et R
SRR AH NI RN HA RN AL LE, e e e e e e e e A L M M M S A A N N

T

e
e

=
TRy

T
+"‘oj§,,

S
e S

s
2% 4% e R
e e

£l
0 2 0 o
[
’ R ) R

)

e e e e R P s S L S L S R L S K
R e R e R e e,

[t
R R R A R R R R R R R R R R R S SR R I I SIS SIS I I I
T TP
’ S 3 S
bbbttt R RN R R R R R R R R R R
e T g B S 0 3 S S S S S B e v e S
S S S S S S S et
0 0 0 i
’

ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19

R g
B
e
teEttttty

23
EEEE R R

2
Tty
R

Grafico 2.73 MetroRio — IRIT

=>Valores previstos no Sexto Termo Aditivo: maior que 0,95 (95%).

Valores sugeridos pelo OFICIO SETRANS/SET N° 176/2010 (ID 0936/10),

Processo E-12/010.221/2010 (fls. 04): maior que 0,80 (80%).
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2253 Indice de Ocorréncias Notaveis

A relagao do niimero de ocorréncias ou perturbagdes que provocam atrasos, em qualquer ponto da
linha, ¢ denominado Indice de Ocorréncias Notaveis (ION), com os seguintes valores
mensais:

METRO RIO - ION
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Grafico 2.74 MetroRio — ION
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2254 Indice Composto de Desempenho
O Indice Composto de Desempenho (ICD) é a relagio dos indicadores supracitados que
apresenta o desempenho da Concessiondria, com os seguintes valores mensais:

Linha 1 Linha 2
Janeiro 1,84 1,89 1,87

Fevereiro 1,79 1,82 1,81
Margo 1,84 1,84 1,84
Abril 1,83 1,85 1,84
Maio 1,84 1,86 1,85
Junho 1,90 1,92 191
Julho 1,85 1,87 1,86
Agosto 1,83 1,87 1,85
Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro

Tabela 2.16 MetroRio — ICD
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Grafico 2.75 MetroRio — ICD
=>» Valores previstos no Sexto Termo Aditivo: maior que 1,70.

Valores sugeridos pelo OFICIO SETRANS/SET N¢ 176/2010 (ID 0936/10), conforme Processo E-
12/010.221/2010 (fls. 04): maior que 1,50.
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2255 Indice de Qualidade de Servicos

O Indice de Qualidade de Servigos (IQS) é obtido por meio de pesquisa de opinido junto aos
usudrios do sistema com objetivo de avaliar a qualidade dos servigos prestados pela
Concessionaria. Este indicador apresentou os seguintes valores nos semestres apresentados
na tabela abaixo:

Més/Ano Linha 1 Linha 2
mar/15 7,60 7,50 7,60

set/15 7,80 7,80 7,80
mar/16 7,80 7,50 7,70
set/16 8,10 7,90 8,10
mar/17 8,20 8,10 8,20
set/17 8,20 8,10 8,20
mar/18 8,00 8,20 8,00
set/18 8,00 8,00 8,10
mar/19 8,00 7,80 8,00

Tabela 2.17 MetroRio — IQS
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2.2.5.6 Quilometragem Média entre Falhas
A relagao entre o total da quilometragem percorrida pelos trens e o nimero de falhas de natureza
corretiva que o material rodante sofreu € denominada Quilometragem Média entre Falhas

(MKBF), com os seguintes valores mensais:
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2.25.7 Disponibilidade de Material Rodante
O percentual de material rodante disponivel no més apresenta os seguintes valores mensais:

METRO RIO - Disponibilidade de Material Rodante
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2.25.8 Disponibilidade de Instalacoes Fixas
O percentual de instalagoes fixas disponiveis no més apresenta 0s seguintes valores mensais:

METRO RIO - Disponibilidade das Instalagées Fixas
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2259 Tempo Médio entre Falhas em Aparelhos de Transporte

A relagao entre o produto do niimero de aparelhos de transporte (escadas rolantes, elevadores,
plataformas inclinadas e verticais, e tapetes rolantes) por seus tempos de operagao e niimero total
de falhas detectadas é denominada Tempo Médio entre Falhas (MTBF), com os seguintes valores
mensais:
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22510 Tempo Médio de Reparo em Aparelhos de Transporte
A relagao entre o tempo total de intervengao corretiva em conjunto de aparelhos de transporte
(escadas rolantes, elevadores, plataformas inclinadas e verticais, e tapetes rolantes) com falha e o

numero total de falhas detectadas é denominada Tempo Médio de Reparo (MTTR), com os
seguintes valores mensais:
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2.2.5.11 Disponibilidade de Aparelhos de Transporte
O percentual de aparelhos de transporte (escadas rolantes, elevadores, plataformas inclinadas e
verticais, e tapetes rolantes) disponiveis no més apresenta os seguintes valores mensais:
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2.2.5.12 Quilometragem Média entre Falhas em Ar Condicionado

A relagao entre o total da quilometragem percorrida pelos trens e o nimero de falhas de natureza
corretiva que o material rodante sofreu no sistema de refrigeragao é denominada Quilometragem
Média entre Falhas (MKBF) do ar condicionado, com os seguintes valores mensais:
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2.2.6 Controle e Acompanhamento da Operacao Comercial

2.2.6.1 Monitoramento do Sistema de Ar Condicionado do Material Rodante

O sistema de ar condicionado dos trens em operagao ¢ monitorado através de aferigoes
obtidas no meio do carro e uma em cada extremidade, medidas em graus Celsius (°C). A seguir
sao apresentados o nimero de medigoes e o percentual de medigoes abaixo de 27°C.
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2.2.6.2 Verificacdo da Frota Operacional

A verificagdo da frota operacional € realizada na estagdo onde conta-se o quantitativo de
material rodante circulando por linha. O nimero de vistorias e média mensal estdao nos
graficos abaixo.
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2.2.6.3 Verificacao da Ventilacao Primaria
A ventilagdo primaria das estagdes é monitorada quanto ao funcionamento, os graficos a seguir
apresentam, respectivamente, a quantidade de vistorias e o percentual de ventilagao inoperante.
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2.2.6.4 Verificacao da Limpeza das Estacoes
As condigOes de limpeza do acesso, mezanino e plataforma das estagdes sdao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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2.2.6.5 Verificagao da Conservagao das Estacoes
As condig¢des de conservagao do acesso, mezanino e plataforma das estagdes sdao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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2.2.6.6 Verificacao da [luminagao das Estacoes
As condigbes de iluminagao do acesso, mezanino e plataforma das estagdes sao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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2.2.6.7 Verificacao da Sonorizacio das Esta¢oes
O funcionamento da sonorizacdo, das estagdes, é observado e os resultados obtidos estdao
apresentados nos dois graficos a seguir.
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2.2.6.8 Verificagao das Condi¢oes da Comunicacao Visual das Esta¢oes
As condicoes das placas e sinaliza¢bes de comunicagao visual das estagdes sdao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Gréfico 2.99 MetroRio — Comunicagio Visual — Percentual de Conformidades
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2.2.6.9 Verificacao de Limpeza dos Banheiros da Estacao

As condigdes de limpeza dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes fisicos
das estagdes sao observadas de modo que os resultados obtidos estdo apresentados nos dois
graficos a seguir.

Observagoes em Limpeza de Banheiro das
Estacoes
200
150
100 -RER—RRR——s— —allf—BEE—BRE—RAR-
so FREE—BER—REE—ERE—ERE—=ul-—0En— 00— RRE—REE—REE—ERE—BE-
0
NS S S SRE LN SRR USRI R~ G S~ R AR
S RS NS I A A AR AN
DR S S S S S S S O S S
m Medig¢Oes Banh.Limp.Aces.  ® Medi¢des Banh.Limp.Mez.  ® Medi¢des Banh.Limp.Plat.
Grafico 2.100 MetroRio — Banheiro das Esta¢oes: Limpeza — Ntiimero de Observagdes
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Grafico 2.101 Metr6Rio — Banheiros das Esta¢des: Limpeza — Percentual de Conformidades
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2.2.6.10 Verificagao de Conservagao dos Banheiros da Estacao

As condiges de conservagao dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes
fisicos das estagOes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.

Observagoes em Conservac¢ao de Banheiro
das Estagoes
400
300 —BEE—RRR-
200 =EN—BEN—ull— —AER—REE—RRE R —RRE-
100 -RER—HEE—NRE—RRE—REE—mRE—RRE—REE—RRE—RRE—RRE—REE—RRE-
0
NS S S SRE LN SRR USRI R~ G S~ R AR
S RS NS I A A AR AN
DR S S S S S S S O S S
m Medigdes Banh.Cons.Aces. m Medigdes Banh.Cons.Mez. m Medigdes Banh.Cons.Plat.
Grafico 2.102 MetroRio — Banheiros das Estag¢oes: Conservagao — Numero de Observagdes
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Grafico 2.103 MetrdRio — Banheiros das Estagoes: Conservagao — Percentual de Conformidades
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2.2.6.11 Verificacdo da Limpeza Interna dos Trens
A verificagdao da limpeza interna dos trens é observada de modo que os resultados obtidos estdo
apresentados nos dois graficos a seguir.

Observagoes de Limpeza Interna dos Trens
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Grafico 2.104 Metr6Rio — Limpeza Interna — Ntiimero de Observagdes
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Grafico 2.105 MetroRio — Limpeza Interna — Percentual de Conformidades
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2.2.6.12 Verificacao da Limpeza Externa dos Trens
A verificagdo da limpeza externa dos trens € observada de modo que os resultados obtidos estao
apresentados nos dois graficos a seguir.

Observagoes de Limpeza Externa dos Trens
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Grafico 2.106 MetroRio — Limpeza Externa — Ntumero de Observacoes
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Grafico 2.107 MetroRio — Limpeza Externa — Percentual de Conformidades
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2.2.6.13 Verificagao da Conservagao Interna dos Trens
A verificagdo da conservagao interna dos trens é observada de modo que os resultados obtidos
estao apresentados nos dois graficos a seguir.

Observagoes de Conservagao Interna dos
Trens

B Observagdes Conservagao

Grafico 2.108 MetroRio — Conservagido — Numero de Observagdes
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Graéfico 2.109 MetroRio — Conservagao — Percentual de Conformidades
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2.2.6.14 Verificacao da Iluminac¢ao dos Trens
A verificagdao da iluminagao interna dos trens é observada de modo que os resultados obtidos estao
apresentados nos dois graficos a seguir.

Observagoes de lluminagao dos Trens
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Grafico 2.110 MetrdRio — lluminagado — Numero de Observagdes
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Graéfico 2.111 MetroRio — Iluminagdo — Percentual de Conformidades
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2.2.6.15 Verificacao da Sonoriza¢ao dos Trens
A verificagdo da sonorizagdo interna dos trens € observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.

Observagoes de Sonorizagao dos Trens

B Observagdes Conservagao

Grafico 2.112 MetroRio — Sonorizagdo — Numero de Observagoes
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Gréfico 2.113 MetroRio — Sonorizagado — Percentual de Conformidades

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 91



2.2.6.16 Verificagio da Comunica¢ao Visual dos Trens
A verificagdo da comunicagdo visual dos trens € observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.

Observag¢oes de Comunicagao Visual dos
Trens

B Observagdes Conservagao

Graéfico 2.114 MetroRio — Comunicagdo Visual — Numero de Observagdes
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Gréfico 2.115 MetrdRio — Comunicagio Visual — Percentual de Conformidades
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2.2.6.17 Verificacao do Funcionamento da Sinalizacao Externa dos Trens
A verificagdo da sinalizagdo externa dos trens é observada de modo que os resultados obtidos
estao apresentados nos dois graficos a seguir.

Observacoes de Sinalizagcao Externa dos
Trens

B Observagdes Conservagao

Graéfico 2.116 MetroRio — Sinalizagao Externa — Numero de Observagdes
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Gréfico 2.117 MetrdRio — Sinaliza¢do Externa — Percentual de Conformidades
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2.2.6.18 Verificacao dos Extintores de Incéndio
A verificagdo de extintores de incéndio dos trens é observada de modo que os resultados obtidos
estao apresentados nos dois graficos a seguir.

Observagoes de Extintores de Incéndio dos
Trens
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Graéfico 2.118 MetroRio — Extintores de Incéndio — Ntimero de Observagdes
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Gréfico 2.119 MetroRio — Extintores de Incéndio — Percentual de Conformidades
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2.2.7 Investimentos

O grafico abaixo apresenta os valores de investimentos planejados e realizados.

Avanco Fisico Acumulado

W Estimado M Realizado
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Grafico 2.120 MetroRio — Investimentos
Obs: Os valores apresentados sio apenas referéncias para avaliacdo das metas fisicas. Todos os investimentos

ainda serdo objeto de auditoria técnica do Poder Concedente antes do seu aceite, e somente ap0s esse aceite a
AGETRANSP ird homologar o cumprimento das metas estabelecidas.
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2.2.8 Registro de Boletins de Ocorréncia

O grafico abaixo apresenta o quantitativo de registros de Boletins de Ocorréncias relacionados a
operacgao comercial do sistema metrovidrio, linhas 1 e 2.

Boletins de Ocorréncias - METRO RIO

16

14

12

10

Grafico 2.121 MetroRio — Regstros de Boletins de Ocorréncia
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2.3 Concessionaria RIO BARRA

2.3.1 Passageiros Transportados

2.3.1.1 Passageiros Transportados por Ano
O quantitativo de passageiros transportados pelo sistema metrovidrio, linha 4, esta apresentado

abaixo.
Ano 2016 2017 2018
Passageiros 9.420.871 41.871.957 48.853.108
Tabela 2.18 Rio Barra — Passageiros Transportados por Ano
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Grafico 2.122 Rio Barra — Passageiros Transportados por Ano
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2.3.1.2 Passageiros Transportados por Més
A média didria e o quantitativo de passageiros transportados mensalmente, durante este ano, estao
apresentados a seguir:

e DPassageiros Transportados:

Més Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho

4264129 | 4.284.908 | 4.542.503 | 4.367.111 | 4.796.102 | 5.176.274

Meés Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
Passageiros | 5.054.307 5.112.551
Tabela 2.19 Rio Barra — Passageiros Transportados por Més

RIO BARRA - Passageiros Transportados
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Grafico 2.123 Rio Barra — Passageiros Transportados por Més
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Média de Passageiros:

Més Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
Dia Util 163.554 181.755 174.938 184.564 188.455 195.634
Dia 137.553 153.032 146.532 145.570 154.713 172.542
Meés Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
Dia Util 193.928 202.174
Dia 163.042 164.921
Tabela 2.20 Rio Barra — Média de Passageiros Transportados
RIO BARRA - Média de Passageiros Transportados
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Grafico 2.124 Rio Barra - Média de Passageiros Transportados
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2.3.2 Viagens Realizadas

As tabelas abaixo apresentam o nimero de viagens realizadas e a média de viagens por dia util,
ambos por linha.

e Viagens Realizadas por Més:

Média Linha 4

Janeiro 10.518
Fevereiro 9.550
Margo 10.477
Abril 9.501
Maio 10.132
Junho 9.865
Julho 10.379
Agosto 10.114
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.21 Rio Barra — Viagens Realizadas

e Meédia de Viagens Realizadas por Dia Util:

Média Linha 4

Janeiro 354
Fevereiro 357
Marcgo 360
Abril 354
Maio 361
Junho 364
Julho 362
Agosto 355
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.22 Rio Barra — Média de Viagens Realizadas por Dia Util

Relat6ério Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 100



2.3.3 Estacoes

e Linha4:
General Osério (Estagao de Integracdo com a Linha 1); Nossa Senhora da Paz; Jardim de Alah;
Antero de Quental; Sao Conrado; Jardim Oceanico.

b ralj©sério
~.Antero'de Que
LLEM0LCE

i

-

Data SIO. NOAA, U

3.58 km

\

Image € 2016

Imagem 2-5 Rio Barra — Linha
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2.3.4 Dados da Frota

O quantitativo de carros do metrd, por tipo, e composicoes em operagao estdo apresentados
abaixo.

o (Quantidade de carros metroviarios existentes:

Tipos Carros
CRC (L4) 90
Tabela 2.23 Rio Barra — Quantitativo de Carros

e Composigbes em operagao:

CRC (L4) 15
Tabela 2.24 Rio Barra — Quantitativo de Trens
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2.3.5 Indicadores de Desempenho

Pelo contrato de Concessao a Concessionaria deve atender os seguintes indicadores de
desempenho, apresentados a seguir, atendendo os limites estabelecidos.

2351 Indice de Cumprimento da Programacio da Oferta

A relacao entre as partidas efetivamente realizadas e as partidas programadas é
denominada Indice de Cumprimento da Programacao da Oferta (ICPO), com os seguintes
valores mensais:

RIO BARRA - ICPO
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Grafico 2.125 Rio Barra — ICPO
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2.3.5.2 Indice de Regularidade no Intervalo entre Trens

A variagao dos intervalos entre os trens nos periodos mais criticos do dia, pico matutino e
vespertino, ¢ denominada Indice de Regularidade no Intervalo entre Trens (IRIT), com os
seguintes valores mensais:

RIO BARRA - IRIT
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Gréfico 2.126 Rio Barra — IRIT
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2.35.3 Indice de Ocorréncias Notaveis

A relagao do niimero de ocorréncias ou perturbagdes que provocam atrasos, em qualquer ponto da
linha, ¢ denominado Indice de Ocorréncias Notaveis (ION), com os seguintes valores
mensais:

RIO BARRA - ION
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Gréfico 2.127 Rio Barra — ION
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2354 Indice Composto de Desempenho
O Indice Composto de Desempenho (ICD) € a relagao dos indicadores supracitados que
apresenta o desempenho da Concessiondria, com os seguintes valores mensais:

RIO BARRA -ICD
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Grafico 2.128 Rio Barra — ICD
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2.3.5.5 Quilometragem Média entre Falhas
A relagao entre o total da quilometragem percorrida pelos trens e o nimero de falhas de natureza
corretiva que o material rodante sofreu ¢ denominada Quilometragem Média entre Falhas
(MKBF), com os seguintes valores mensais:

RIO BARRA - MKBF Material Rodante
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Grafico 2.129 Rio Barra — MKBF da Frota
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2.3.5.6 Disponibilidade de Material Rodante
O percentual de material rodante disponivel no més apresenta os seguintes valores mensais:

RIO BARRA - Disponibilidade de Material Rodante
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Grafico 2.130 Rio Barra — Disponibilidade de Material Rodante
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2.3.5.7 Disponibilidade de Instalacoes Fixas
O percentual de instalagdes fixas disponiveis no més apresenta 0s seguintes valores mensais:

RIO BARRA - Disponibilidade de Instalag6es Fixas
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Grafico 2.131 Rio Barra — Disponibilidade das Instalagdes Fixas
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2.35.8 Tempo Médio entre Falhas em Aparelhos de Transporte

A relagao entre o produto do niimero de aparelhos de transporte (escadas rolantes, elevadores,
plataformas inclinadas e verticais, e tapetes rolantes) por seus tempos de operagao e niimero total
de falhas detectadas ¢ denominada Tempo Médio entre Falhas (MTBF), com os seguintes valores

mensais:
RIO BARRA - MTBF Aparelhos de Transporte
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Grafico 2.132 Rio Barra - MTBF Aparelhos de Transporte
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2359 Tempo Médio de Reparo em Aparelhos de Transporte

A relagao entre o tempo total de intervengao corretiva em conjunto de aparelhos de transporte
(escadas rolantes, elevadores, plataformas inclinadas e verticais, e tapetes rolantes) com falha e o
numero total de falhas detectadas é denominada Tempo Médio de Reparo (MTTR), com os

seguintes valores mensais:

RIO BARRA - MTTR Aparelhos de Transporte
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Grafico 2.133 Rio Barra - MTTR Aparelhos de Transporte
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2.3.5.10 Disponibilidade de Aparelhos de Transporte
O percentual de aparelhos de transporte (escadas rolantes, elevadores, plataformas inclinadas e
verticais, e tapetes rolantes) disponiveis no més apresenta os seguintes valores mensais:

RIO BARRA - Disponibilidade de Aparelhos de Transporte
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Grafico 2.134 Rio Barra — Disponibilidade de Aparelhos de Transporte
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2.3.5.11 Quilometragem Média entre Falhas em Ar Condicionado

A relagao entre o total da quilometragem percorrida pelos trens e o nimero de falhas de natureza
corretiva que o material rodante sofreu no sistema de refrigeragao ¢ denominada Quilometragem
Média entre Falhas (MKBF) do ar condicionado, com os seguintes valores mensais:

RIO BARRA - MKBF Ar Condicionado
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Grafico 2.135 Rio Barra — MKBF do Ar Condicionado
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2.3.6 Controle e Acompanhamento da Operacao Comercial

2.3.6.1 Monitoramento do Sistema de Ar Condicionado do Material Rodante

O sistema de ar condicionado dos trens em operacao ¢ monitorado através de aferigdes
obtidas no meio do carro e uma em cada extremidade, medidas em graus Celsius (°C). A seguir
sao apresentados o nimero de medigoes e o percentual de medigoes abaixo de 27°C.
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Grafico 2.137 Rio Barra — Temperatura Interna — Conformidade na Temperatura
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2.3.6.2 Verificacdo da Frota Operacional
A verificagdo da frota operacional € realizada na estagdo onde conta-se o quantitativo de
material rodante circulando. O namero de vistorias e média mensal estao nos graficos abaixo.
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Grafico 2.139 Rio Barra — Frota Operacional
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2.3.6.3 Verificacao da Limpeza das Estacoes
As condigOes de limpeza do acesso, mezanino e plataforma das estagdes sdao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.140 Rio Barra — Limpeza — Ntumero de Obeservagdes
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Grafico 2.141 Rio Barra — Limpeza — Percentual de Conformidades
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2.3.64 Verificagao da Conservacao das Estacoes
As condig¢des de conservagao do acesso, mezanino e plataforma das estagdes sdao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.142 Rio Barra — Conservacao — Nuimero de Obeservagoes
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2.3.6.5 Verificagao da [luminacao das Esta¢oes
As condigbes de iluminagao do acesso, mezanino e plataforma das estagdes sao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.144 Rio Barra — [luminagdo — Ntimero de Obeservagdes
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Gréfico 2.145 Rio Barra — [luminagao — Percentual de Conformidades
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2.3.6.6 Verificacao da Sonorizacio das Esta¢oes
O funcionamento da sonorizacdo, das estagdes, é observado e os resultados obtidos estdao
apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.146 Rio Barra — Sonorizag¢do — Numero de Obeservagdes
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Gréfico 2.147 Rio Barra — Sonorizagao — Percentual de Conformidades
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2.3.6.7 Verifica¢ao das Condi¢oes da Comunicacao Visual das Esta¢oes
As condicoes das placas e sinaliza¢bes de comunicagao visual das estagdes sdao observadas e os
resultados obtidos estao apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.148 Rio Barra — Comunicagio Visual — Numero de Obeservagoes
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Gréfico 2.149 Rio Barra — Comunicagao Visual — Percentual de Conformidades
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2.3.6.8 Verificacao de Limpeza dos Banheiros da Estacao

As condigdes de limpeza dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes fisicos
das estagdes sao observadas de modo que os resultados obtidos estdo apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.150 Rio Barra — Banheiro das Estacdes: Limpeza — Ntimero de Observagdes
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Grafico 2.151 Rio Barra — Banheiros das Esta¢des: Limpeza — Percentual de Conformidades
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2.3.6.9 Verificagao de Conservagao dos Banheiros da Estacao

As condigbes de conservagdao dos banheiros feminino, masculino e adaptados para deficientes
fisicos das estagOes sao observadas de modo que os resultados obtidos estao apresentados nos dois
graficos a seguir.
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Grafico 2.152 Rio Barra — Banheiros das Esta¢des: Conservagiao — Numero de Observagdes
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2.3.6.10 Verificacdo da Limpeza Interna dos Trens
A verificagdao da limpeza interna dos trens é observada de modo que os resultados obtidos estdo
apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.154 Rio Barra — Limpeza Interna — Ntmero de Observagdes
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Grafico 2.155 Rio Barra — Limpeza Interna — Percentual de Conformidades
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2.3.6.11 Verificacao da Limpeza Externa dos Trens
A verificagdo da limpeza externa dos trens € observada de modo que os resultados obtidos estao
apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.156 Rio Barra — Limpeza Externa — Ntmero de Observagdes

Conformidade em Limpeza Externa dos
Trens

100%
90% /\
80% e N N
0% // \/ \

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

é\,\? (0,'0 &,\‘}’ é\:\‘,b &5‘}’ @,«‘3’ &:\9 @,\5”
& «& «& & & & <& «&
1 4 N v 1 & N v

=@ Perc. Limpeza Externa

Grafico 2.157 Rio Barra — Limpeza Externa — Percentual de Conformidades
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2.3.6.12 Verifica¢ao da Conservagao Interna dos Trens
A verificagdo da conservagao interna dos trens é observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.158 Rio Barra — Conservagao — Ntimero de Observagoes
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2.3.6.13 Verificacao da Iluminac¢ao dos Trens
A verificagdao da iluminagao interna dos trens é observada de modo que os resultados obtidos estao
apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.160 Rio Barra — [luminagdo — Namero de Observagoes
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Gréfico 2.161 Rio Barra — Iluminagao — Percentual de Conformidades
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2.3.6.14 Verificacao da Sonoriza¢ao dos Trens
A verificagdo da sonorizagdo interna dos trens € observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.162 Rio Barra — Sonoriza¢do — Numero de Observagoes
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2.3.6.15 Verificagao da Comunica¢ao Visual dos Trens
A verificagdo da comunicagdo visual dos trens € observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.
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Grafico 2.164 Rio Barra — Comunicagio Visual — Ntimero de Observacoes
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2.3.6.16 Verificacao do Funcionamento da Sinaliza¢ao Externa dos Trens
A verificagdo da sinalizagdo externa dos trens é observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.
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Graéfico 2.166 Rio Barra — Sinalizagdo Externa — Numero de Observagdes
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Gréfico 2.167 Rio Barra — Sinalizagdo Externa — Percentual de Conformidades
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2.3.6.17 Verificacao dos Extintores de Incéndio
A verificagdo de extintores de incéndio dos trens é observada de modo que os resultados obtidos
estdo apresentados nos dois graficos a seguir.
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Graéfico 2.168 Rio Barra — Extintores de Incéndio — Numero de Observagdes
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2.3.7 Registro de Boletins de Ocorréncia

O gréfico abaixo apresenta o quantitativo de registros de Boletins de Ocorréncias relacionados a
operacao comercial do sistema metrovidrio, linha 4.

Boletins de Ocorréncias - RIO BARRA
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Grafico 2.170 Rio Barra — Registros de Boletins de Ocorréncia
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2.4 Concessionaria SUPERVIA

241 Passageiros Transportados

24.11 Passageiros Transportados por Ano
O quantitativo de passageiros transportados anualmente pelo sistema ferrovidrio, em todos os
ramais, esta apresentado abaixo.

Ano 1999 2 2002 2003 2

(0/0]0) 2001 004
67.216.734 | 80.505.335 | 79.776.850 | 87.268.173 | 94.891.525 | 94.781.374

Ano p 2006 p 2008 2009 2010

(0013 007
97.684.600 | 105.668.818 | 118.800.818| 128.304.492| 126.264.580( 136.190.514

Ano 2011 201 2013 2014 2015 2016
Passageiros | 142.291.930 178.078.845 [ 181.111.289
Ano 2017 2018
Passageiros | 160.786.315 | 163.027.491

Tabela 2.25 SuperVia — Total Transportado por Ano

200.000.000
180.000.000
160.000.000

=

o
i+

et |

A
s
s

Sy
5
T

b
s

£

Tl
Jrciciesesd]

s
£

£
s

£
)

e
it

-

LT

2
s

b
o

Shiiinn

btk G

L

B

bk B
R R
e ey

B B

bt B

L

hnann

Rissedities

e Fs

D

=

& 4

g

]

S
fisisiciat

S

i
T bt
Pl
Pic
\}

i
Bk
e

i
A
<A
o
B

£

=
i#
iy
i
]

i
o
£
ﬁ
£

I
2%
2
ey
s
£
£
£

T
i 1

S
o

Fbieh, Febet

iy
oo

i
gk §

=
*;
b
et
e !
HEhE
ek
2
i
it
ek
i
b |
it

£
i
2

&

£
%
S
i

o
i
b

¥
i
e

L
o
HEEERES
o
B
S
ey
B
)i
i oo
e <%
) &
] 2
G ¥
[
bt
g&ﬂ#
e
R
&
&
5 , B
S o
R )
S kNN
pozisssic] ¥
Q07 5
.
s&
S
52
& R
ﬂ?ﬂﬂﬂ¥ﬂ¥¥¥¥¥ﬂ¥ﬂ¥ﬂ?ﬂ?ﬂﬁﬁh%
A +
€
It

=
o
£
25
]
£
R
\ T
h,
£
<
Lk
S
£

o
£
]
s
2

i
!
il
)
S

o
2
e

o

o

,
o

ERER
e

Qf

&

G

R b
&

"
i
é
5
it

v

s

R,
¥
=

TR

R I S I PRI a0
S
T T T s T
R
e

g
h

st
N,

bttt

,
=
-
e
i
'QQ}
K
i
2O
%
e
R

k:
I
]
18
£3720)
H
i

140.000.000
120.000.000
100.000.000
80.000.000

60.000.000
i

40.000.000
S
i
i

o5 T e L L L e
4 S~ iy
e o 2
20.000.000 R e T
3 R R R S
S i

0 '?i%'F'F'F'F'F'F'F'F'F'F'F'F'F'f:f:f:fffff'ffff?'?'?'ﬂ'ﬂ 3
49927000005 007082 507 00 300,08T 1098, 902010 933 13324 08 3321080 o8 032

5

<%

o
2
5

ks
9
o

]

o

i
i
o

Ty ST
ST
R
s
e
ety SRRy ek
5
0.

o
i
o
2
o
b
e
AR
¥
I;
R S
e

ﬂﬁs??

]
i
e
0
h’.g?
ﬁﬁ

s |

et
L
Ao A

<
S

&

o
o
e

Sy
B

s
1‘
Q:+

e

S

2

)
b
e

: &

ot}

)4
i
ekt
SR o
o 8
ey
o,

T
5
i
s
i
i
B
2
B
SRy
2%
L
b

*

i

3k
Ao

5
L
i

DO

S
o
e
i
B
£

¥

b

G

s |
%ﬁﬁﬁ’ S

%
!
o
630

2
o
5

e
o

s £.;

&
K
F
f
i
i
)
feies
i
£ i
T
¥
i
ST
[

itk iy
R S

B

i
£
¥
¥
¥
¥

oo

ek
£
v
i
b
e

5
¥
et

oo

£

s
e

b
i
£
&
o
i
£
ik
S
B
s
B
L
i
i
e
£

ot
i
2

fisiiziiiecd
CEEEEE,

R

i
ﬁ$g§§§+++
BTy
I
s
R
sﬁﬂﬁgg{#ﬂﬁh
e

.
%
[
*
i
i
Rt

i

a&hﬂ
L

K

ikt
f
-
a2t
ek

£
iy,
2
B,
i
w]
Tkt
)ik
P
$5)
s
B
(3
ey
[

£
£
£

[

i
/1

ﬁ?{sﬁf&ﬁ?
e
siiidtananaiandng
e
s
i R
L
]
)
T

£

o
S

<
<%

i,
<

)

SRR AKX

&
okl

S

C:

&\ﬁ
ok
X5

A
e

e

i

o
e

th
23
0{}
o
T
e
o
S
ekl
i
B
)
e
e
e
e

5

¥
s
A

2

ke

e
i
ek
o
£
A
e
S
EEEE)
bt

e
i

[

[

4 :
o R

&
R
e
o
e
e

A
et
S,

Gl i
Gk
i
(L A v
HEE] PR K
ekt e
B
e
(o5
L2
EEEe
S
W&¥?4+4+
B
e
R
e o
(e
S

i

2
S
2,
L o

S

2
i
-
il
1

2

£
o
o

ity
£
£
£
£
£
£
£

i

Eii
e
e

si]
e,

Eebeyet
iz

el
i

ik H
<5

o
-
%?’ﬂ&
g

s

£
ks
P
2

o

b
2
o

g
o
3

i

i
FEE
: S

2
A
S
b

b
i
ks
Ehe
o
i 438
s
SR
i
¥
S
e
S
st
Foi
o
o
%

2

i
e o
R
e
&
e
e
e
2
o

e
e
(e
o
S
ek
i
£
i
ek
i
£
ety
e,
i

e

2
}ii
£
&
bes
&
J:
£
&
s
fi
p
&
f:
2

£

g
i
CEEEE By

£
Tt

25
£

ﬁ#&ﬂ?ﬂgf?ﬂﬂﬂ?ﬂ
LR,

¥

N,
s
ekt
354
e
ekt
B
ekt
el
e
S
i
S
o
4Qég§%?
i
[
e
S
2
peadseds
e

¥

5

2
G2

R

£
i
i
o
e,
hS2
SR
o &
bt
e
4
g
]
&)
g
f
&)
e
+
e
£
f
g §
s
e B
e
i
fiss

e
e
A
e
&
e
S
e
et

2
£
2
B
2
£
S
ek
i
ek
B
e
ek
ek
B
2
52

G

&

2
G
-
Y

Rissed
S
Sl

¥
¥

b

E:
¥
¥
¥
¥

[
fi
fi
[
¥

i

25
S
e
ﬁh}
S
i

¥

¥
2,
E:

et
h%i
f
i
‘§3
fieee
B
friies
[
:

RN AR

Grafico 2.171 SuperVia — Passageiros Transportados por Ano

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 132



24.1.2 Passageiros Transportados por Més

O quantitativo de passageiros transportados mensalmente e a média, durante o ano, esta

apresentado a seguir:

e DPassageiros Transportados:

Fevereiro
12.974.193
Agosto
14.556.225

Janeiro

Meés
Passageiros
Més

Passageiros

13.111.592
Julho
14.300.946

Maio
14.462.614
Novembro

Abril
13.089.023
Outubro

Margo
12.783.629
Setembro

Junho
13.029.882
Dezembro

Tabela 2.26 SuperVia — Total Transportado por Més
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Média Didria de Passageiros Transportados:

Janeiro

544.187

Fevereiro

580.561

593.538

593.223

593.608

600.378

422.955

564.830

463.364

593.636

412.375

Setembro

436.301
Outubro

466.536

Novembro

434.329
Dezembro

461.321

469.556

900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000

100.000

o
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i

Tabela 2.27 SuperVia - Média Didria de Passageiros Transportados
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24.2 Viagens Realizadas

As tabelas abaixo apresentam o numero de viagens realizadas e a média de viagens por
dia 1til, ambos por ramal.

e Viagens Realizadas por Més:

Guapimirim

~ - 2 ©

> o 3 c £
S £ o< 2 =
P 8 © S £
- © S Q )
c s ] ©

© © = 5 <

Janeiro | 3.710 | 4.339 | 4.249 ( 1.634 | 2.288 | 3.567 | 2.632 | 816 231 167
Fevereiro | 3.282 | 4.006 | 3.915 | 1.448 | 2.073 | 3.308 | 2.472 | 725 216 230
Margo 2.837 | 3.957 | 3.886 | 1.523 | 2.024 | 2.856 | 2.419 | 724 224 388
Abril 3.370 | 4.073 | 3.963 | 1.543 [ 1.945 | 3.206 | 2.480 | 759 225 220
Maio 3.762 | 4.408 | 4.309 | 1.635 | 2.263 | 3.697 | 2.760 | 826 238 165
Junho 3.206 | 3.995 | 3.909 | 1.528 | 2.093 | 3.257 | 2.496 | 748 225 207
Julho 3.909 | 4.574 | 4.401 | 1.664 | 2.379 | 3.832 | 2.766 | 837 227 209
Agosto | 3.761 | 4.521 | 4.329 | 1.630 | 2.298 | 3.687 | 2.798 | 826 231 187
Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro

Tabela 2.28 SuperVia - Viagens Realizadas

e Meédia de Viagens Realizadas por Dia Util:

o
5 e X e s g £
S £ o S 3 = =
© 8 ° £ 3 £ £
- < 5 = = 15} o
5 5§ = 5 € 35
] o 2 3 = ®
Janeiro 169 167 162 61 94 158 101 32 8 6
Fevereiro | 164 169 164 59 93 160 104 31 8 8
Margo 158 165 158 60 94 152 98 32 7 9
Abril 169 167 160 61 85 155 102 32 8 8
Maio 171 170 164 61 93 164 105 33 8 6
Junho 169 168 161 61 95 163 105 32 8 9
Julho 170 172 163 61 94 162 104 32 7 7
Agosto 171 172 163 61 93 163 105 33 8 7
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tabela 2.29 SuperVia — Média de Viagens Realizadas por Dias Uteis
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24.3 EstacoOes

A concessdao de transporte ferrovidrio de passageiros possui nove ramais com as seguintes
estacoes:

e Ramal Deodoro:

Dom Pedro II (atende aos ramais Deodoro, Santa Cruz, Japeri, Belford Roxo e
Gramacho/Saracuruna); Praca da Bandeira; Sao Cristévao (atende aos ramais Deodoro, Santa Cruz,
Japeri, Belford Roxo e Gramacho/Saracuruna); Maracana (atende aos ramais Deodoro, Santa Cruz,
Japeri, Belford Roxo e Gramacho/Saracuruna); Mangueira; Sao Francisco Xavier; Riachuelo;
Sampaio; Engenho Novo; Méier; Silva Freire (atende somente os ramais Santa Cruz e Japeri);
Engenho de Dentro (atende também aos ramais Santa Cruz e Japeri); Piedade; Quintino Bocaitva;
Cascadura; Madureira (atende também aos ramais Santa Cruz e Japeri); Oswaldo Cruz; Bento
Ribeiro; Marechal Hermes; e Deodoro (atende também aos ramais Santa Cruz e Japeri).

SNilopolis

e 4
~Marechalikermes

B%lqmaeiru

A

Oswas\do'Cr’uzg

Madureir: i
i -.,‘g@asc_agu@ P
._E',Gq!uimmchcanJ‘va : :
Ehoennoide Déh_tr‘o__ 2
; R'EC,Q;,“&'@

" Meier & A : E ik i
; Silvalkreire =Sao)lk qncwsco Xa er’ Eoom Pedep I

Maraca ueira ‘Riolde Janeiro

D

Imagem 2-6 SuperVia — Ramal Deodoro
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e Ramal Santa Cruz:
Vila Militar; Magalhaes Bastos; Realengo; Padre Miguel; Guilherme da Silveira; Bangu; Senador
Camard; Santissimo; Augusto Vasconcelos; Campo Grande; Benjamin do Monte; Inhoaiba;
Cosmos; Paciéncia; Tancredo Neves; Santa Cruz.

hNovallguaguE s

s |

w Padrel

Googleearth

Imagem 2-7 SuperVia — Ramal Santa Cruz

Relat6rio Mensal de Atividades CATRA de Agosto de 2019 — péagina 137



e Ramal Japeri:
Ricardo de Albuquerque; Anchieta; Olinda; Nilépolis; Edson Passos; Mesquita; Presidente
Juscelino; Nova Iguagu; Comendador Soares; Austin; Queimados; Engenheiro Pedreira; e Japeri
(atende também ao ramal Paracambi).

EdsonjPass

Imagem 2-8 SuperVia — Ramal Japeri
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e Ramal Paracambi:
Lages; e Paracambi.

‘echnalogies

Imagem 2-9 SuperVia — Ramal Paracambi
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e Ramal Belford Roxo:
Triagem (atende também ao ramal Saracuruna); Jacarezinho; Del Castilho; Pilares; Tomas Coelho;
Cavalcanti; Mercadao de Madureira; Rocha Miranda; Hondrio Gurgel; Barros Filho; Costa Barros;
Pavuna; Vila Rosali; Agostinho Porto; Coelho da Rocha; e Belford Roxo.

Google earth

Imagem 2-10 SuperVia — Ramal Belford Roxo
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e Ramal Gramacho:
Manguinhos; Bonsucesso; Ramos; Olaria; Penha; Penha Circular; Braz de Pina; Cordovil; Parada
de Lucas; Vigario Geral; Duque de Caxias; Corte Oito; e Gramacho.

Google earth
C
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e Ramal Saracuruna:
Campos Eliseos; Jardim Primavera; e Saracuruna (atende também aos ramais Vila Inhomirim e
Guapimirim).

Google earth
L&

Imagem 2-12 SuperVia — Ramal Saracuruna
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e Ramal Vila Inhomirim:
Morabi; Imbarié; Manoel Belo; Parada Anggélica; Piabetd; Fragoso; e Vila Inhomirim.

Emla Inhomirim

VERE] ELE)

LR

mbarié

B Goog-[e earth

Imagem 2-13 SuperVia — Ramal Vila Inhomirim
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e Ramal Guapimirim:
Parque Estrela; Santa Dalila; Surui; Santa Guilhermina; Iriri; Magé; Jardim Nova Marilia; Jorord;
Citrolandia; Parada Ideal; Jardim Guapimirim; Parada Modelo; Parada Bananal; e Guapimirim.

Jardim Guapimirim

ER:rada [deal
v
: : E—{l_roiéndia

d %rqré

il

EP%rdim Nova Marilia

ParquerEstrela™ +a
;ijSanta Dali
- k- :

Imagem 2-14 SuperVia — Ramal Guapimirim
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244 Dados da Frota

O quantitativo de carros ferrovidrios e locomotivas em operacao estao apresentados abaixo, além

do ntimero trens.

e Quantidade de carros ferroviarios existentes:

Série Carros

400 90
500 95
700 100
800 32
900 104
1000 57
2000 80
3000 400
4000 80
5000 48

U 15
MK* 6

Tabela 2.30 SuperVia — Quantitativo de Carros
*Locomotiva(s).

e (Quantidade de trens unidades elétricos, TUEs:

Série TUEs

400 30
500 23
700 25
800 8

900 26
1000 19
2000 20
3000 100
4000 20
5000 12

Tabela 2.31 Supervia - SuperVia — Quantitativo de TUEs

i

Tabela 2.32 Supervia - SuperVia — Quantitativo a diesel

e (Quantidade de trens a diesel:
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e Distribuigao de tipos de trens por ramal:

Distribuicao de Tipos de Trens por Ramal
100% - m 5000
90% - | 4000
80% - H 3000
70% 2000
60% -
muU
50% -
0% - = 9000
30% = 8000
20% =900
10% +—— m 700
0% ‘
’ 0 d N o) ® 500
< S & & N ) )
00060 6@(} R @gq}“ @3‘0 %C\,«\’ o@\‘\ &@\‘\ = 1000
P ® 5 2 & NG 400
Q)Q' ) A\\’b Q)

Grafico 2.174 SuperVia — Distribuigao de Tipos de Trens por Ramal
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245 Indicadores de Desempenho

Pelo contrato de Concessao a Concessionaria deve atender os seguintes indicadores de
desempenho, apresentados a seguir, atendendo os limites estabelecidos.

2451 Indice de Cumprimento do Servi¢o Programado
A relacao entre as partidas efetivamente realizadas e as partidas programadas é

denominada Indice de Cumprimento do Servigo Programado (Ici), com os seguintes valores
mensais:

=>Valor contratualmente previsto: maior que 85%.
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SUPERVIA - Ici (pico) - Paracambi
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24.5.3

programadas, nos fluxos dos picos, ¢ denominada Indice de Regularidade

Indice de Regularidade de Trens nos Fluxos dos Picos
A relagdo entre as partidas efetivamente realizadas, nos fluxos dos picos, e as partidas

Fluxos dos Picos (Ih), com os seguintes valores mensais:

=>Valor contratualmente previsto: maior que 85%.
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24.54 Velocidade Média da Viagem

O grafico abaixo apresenta a velocidade média realizada por ramal, em quilémetros por hora
(km/h), considerando as viagens que tiveram a origem e o destino programado, durante o més
em referéncia.
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2455 Quilometragem Média entre Falhas
A relagao entre o total da quilometragem percorrida pelas unidades (Material Rodante) e o nimero
de falhas de natureza corretiva que sofreu é denominado Quilometragem Média entre Falhas

(MKBF), com os seguintes valores mensais:
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24.6 Controle e Acompanhamento da Operacao Comercial

24.6.1 Monitoramento do Sistema de Ar Condicionado do Material Rodante

O sistema de ar condicionado dos trens em operagao ¢ monitorado através de aferigoes
obtidas no interior da composigao, medidas em graus Celsius (°C). A seguir sao apresentados o

numero de medigOes e o percentual de medigdes abaixo de 24°C.

Medicoes de Temperatura Interna

Graéfico 2.202 SuperVia — Temperatura Interna — Medigoes
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2.4.6.2 Verificacao da Limpeza Interna dos Trens

A verificagdo da limpeza interna dos trens é observada nas estagdes terminais, sendo visto

interior do carro esta devidamente limpo antes do trem partir.

Observacoes de Limpeza Interna dos Trens

Grafico 2.204 SuperVia — Limpeza Interna — Ntimero de Observagdes
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2.4.6.3 Verificacao da Iluminac¢ao dos Trens
Esta verificagdo ocorre em condic¢des que a luz natural nao ilumina o carro e a iluminagdo interna
estd efetivamente acionada para entao ser observada a eficiéncia da iluminagao.

Observagoes de lluminagao dos Trens

Grafico 2.206 SuperVia — [luminagdo — Ntimero de Observagdes
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2.4.64 Verificacdo da Sonoriza¢ao dos Trens
A verificagdo da sonorizagdo interna dos trens € observada de modo que os resultados obtidos
estao apresentados nos dois graficos a seguir.

Observacoes de Sonorizagao dos Trens
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Grafico 2.208 SuperVia — Sonoriza¢do — Numero de Observagdes
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24.7 Registro de Boletins de Ocorréncia

O gréfico abaixo apresenta o quantitativo de registros de Boletins de Ocorréncias relacionados a
operacgao comercial do sistema ferroviario.
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3.1.1.2 Volume do Trafego Mensal

As tabelas a seguir apresentam o trafego de veiculos mensal e o volume didrio médio de veiculos

(VDM) da R] 116:

e Trafego de Veiculos:

Janeiro

Fevereiro

Margo

P1

351.821

280.178

314.851

299.763

297.451

297.952

P2

194.689

164.957

187.456

185.752

188.248

187.533

P3

243.391

220.602

246.606

246.064

253.377

244.301

P4

129.101

117.989

130.224

133.400

137.443

132.406

TOTAL

P1

919.002

319.704

783.726

310.118

879.137

Setembro

864.979
Outubro

876.519

Novembro

862.192

Dezembro

P2

202.272

189.452

P3

264.063

250.553

P4

154.251

137.799

TOTAL

940.290

887.922

Tabela 3.2 Rota116 — Trafego Mensal de Veiculos
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RJ 116 - Trafego de Veiculos
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e Volume Diario Médio de Veiculos:

VDM Janeiro  Fevereiro Margo Abril Maio Junho

7069 | 7.185

VDM Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

TOTAL 7.583 7.161
Tabela 3.3 Rota 116 - VDM

RJ 116 - Volume Diario Médio (Por Praga de pedagio)
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312 RJ116

A concessao da Rodovia R] 116 possui 138,5 quilometros de extensao com as seguintes pragas de
pedagio:

P1 - Km 1,95 — Municipio de Itaborai;

P2 — Km 48,80 — Municipio de Cachoeira de Macacu;
P3 — Km 90,75 — Municipio de Nova Friburgo; e

P4 — Km 122,35 — Municipio de Cordeiro.

‘Barbacena

Staocara

Hiuiz deFora

Praga dePedagio:- paEd

fNova Friburgo

YWalenga
Teresépolis &
Petrépolis /2

*Barra do Pirai

‘Mage

dbo Frio

Imagem 3-1 Rota 116 — R] 116
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3.1.3 Atendimentos

Na tabela abaixo sdo apresentados os tipos de atendimentos prestados pela Concessionaria e o

quantitativo correspondente.

Tipo Quantidade

Atendimento Médico

10

Socorro Mecéanico

454

Combate a Incéndio

2

Apreenc¢ao e remocdo de animais

111

Inspecdo/Servico de Trafego

37

Servicos de guincho

362

Outros servicos/ocorréncias

96

Total

1.072

3.14 Acidentes

Tabela 3.4 Rotall6 - Atendimentos Diversos

Nas tabelas a seguir sao apresentados os tipos de acidente ocorridos na RJ 116 e o quantitativo
correspondente, a primeira apresenta acidentes por gravidade e a segunda por tipo de acidente.

Tipo Quantidade

Acidente com vitima fatal

0

Acidente com vitima

32

Acidente sem vitima

31

Atropelamento fatal

0

Atropelamento

3

Total

66

Tabela 3.5 Rotal16 - Tipos de Acidentes por Vitima

Tipo Quantidade

Colisao

Atropelamento de pedestre

Atropelamento de animal

Capotamento/Tombamento

Queda de moto

Saida de pista

Outros

Total

Tabela 3.6 Rotall6 — Acidentes por Tipo
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3.1.5 Investimentos

O grafico abaixo apresenta o avango fisico de investimentos planejados e realizados.

Avanco Fisico Acumulado

@ Estimado [ORealizado

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

ago-19

Grafico 3.5 Rota 116 — Investimentos
Obs: Os valores apresentados sio apenas referéncias para avaliacdo das metas fisicas. Todos os investimentos

ainda serdo objeto de auditoria técnica do Poder Concedente antes do seu aceite, e somente ap0s esse aceite a
AGETRANSP ird homologar o cumprimento das metas estabelecidas.
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3.1.6  Registro de Boletins de Ocorréncia

O gréfico abaixo apresenta o quantitativo de registros de Boletins de Ocorréncias relacionados a
operagao comercial da rodovia RJ-116.

Boletins de Ocorréncias - ROTA 116

16

14

12

10

Grafico 3.6 Rota 116 — Boletins de Ocorréncia
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3.21.1

3.2 CCR VIALAGOS

3.2.1

Volume de Trafego

Volume do Trafego Anual
A tabela abaixo apresenta o trafego de veiculos anual da RJ 124, desde o inicio da concessao:

TRAFEGO 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Total 1.002.618| 4.087.447| 4.308.328| 3.993.127| 4.062.352| 4.014.187| 3.988.865
TRAFEGO 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Total 4.429.131| 4.775.389| 4.669.516| 4.894.048( 5.044.445| 5.417.230| 5.655.871
TRAFEGO 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Total 6.095.124| 6.675.882| 6.907.370| 7.248.425| 7.376.814| 6.979.036| 7.360.207
TRAFEGO 2018
Total 7.245.206
Tabela 3.7- Via Lagos - Trafego Anual de Veiculos
RJ 124 - Trafego Anual de Veiculos
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Grafico 3.7 Via Lagos - Trafego Anual de Veiculos
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3.21.2 Volume do Trafego Mensal

As tabelas a seguir apresentam o trafego de veiculos mensal e o volume didrio médio de veiculos

(VDM) da R] 124, durante este ano:

e Trafego de Veiculos:
TRAFEGO Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
Total 993.134 559.043 722.675 559.912 477.257 511.086
TRAFEGO Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
Total 569.969 496.230
Tabela 3.8 Via Lagos - Trafego Mensalde Veiculos
RJ 124 - Trafego Mensal de Veiculos
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Grafico 3.8 Via Lagos - Trafego Mensal de Veiculos
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e Volume Diario Médio de Veiculos:

VDM Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
Total 32.037 19.277 23.312 18.664 15.395 17.036
VDM Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
Total 18.386 16.007
Tabela 3.9 Via Lagos — VDM
RJ 124 - Volume Diario Médio
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Grafico 3.9 Via Lagos - VDM
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322 RJ124

A concessao da Rodovia R] 124 possui 57 quildmetros de extensao com uma praga de pedagio no
Km 22.

Silvaldardim

‘Rip Bonito

STangua

fglaba Grande

aldo/Cabo

Imagem 3-2 CCR Via Lagos — R] 124
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3.2.3 Atendimentos

Na tabela abaixo sdao apresentados os tipos de atendimentos prestados pela Concessiondria e o
quantitativo correspondente.

Tipo Quantidade
Atendimento Médico 54
Socorro Mecéanico 723
Combate a Incéndio 14
Apreengao e remogao de animais 125
Inspecdo/Servico de Trafego 636
Servigos de guincho 405
Outros servigos/ocorréncias 1.079
Total 3.036

Tabela 3.10 Via Lagos - Atendimentos Diversos
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3.24 Acidentes

Nas tabelas a seguir sao apresentados os tipos de acidente ocorridos na RJ 124 e o quantitativo
correspondente, a primeira apresenta acidentes por gravidade e a segunda por tipo de acidente.

Tipo Quantidade
Acidente com vitima fatal 0
Acidente com vitima 11
Acidente sem vitima 8
Atropelamento de pesdestre 0
Atropelamento de animal 1
Atropelamento fatal 0
Total 20

Tabela 3.11 Via Lagos — Tipos de Acidentes por Vitima

Tipo Quantidade
Colisao traseira 5
Colisao frontal 0
Colisao lateral 2
Colisao transversal 0
Chogque com obstaculo 10
Atropelamento de pedestre 0
Atropelamento de animal 1
Tombamento 0
Capotamento 0
Queda de moto 2
Engavetamento 0
Saida de pista 0
Outros 0
Total 20

Tabela 3.12 Via Lagos — Acidentes por Tipo
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3.25 Registro de Boletins de Ocorréncia

O gréfico abaixo apresenta o quantitativo de registros de Boletins de Ocorréncias relacionados a
operagao comercial da rodovia RJ-124.

Boletins de Ocorréncias - VIA LAGOS
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Grafico 3.10 Via Lagos — Boletins de Ocorréncia
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